
申请补发护照/旅行证声明书 （HB.1）

申请人姓名 ______________原持 □护照 □旅行证，号码为_____________

（如申请人未满 16 周岁，请父母或监护人代为填写

父母/监护人姓名 ______________）

申请补发原因： □丢失 □损毁 □其他_______________________,

具体情况：_________________________________________________

___________________________________________________________

___________________________________________________________

___________________________________________________________

办理护照/旅行证补发需与领事面见（如申请人未满 16 周岁，代签此《声明书》

的父母/监护人需一同在场），我选择：

□来总领馆/ □通过中国领事 APP 在线方式 与领事面见。

面见时出示带照片的证件原件（驾照、枫叶卡、国内身份证等）。如申请人未满

16 周岁，还需出示父母/监护人护照及与孩子关系证明（如出生证、公证书、户

口簿、监护文件等）（均为原件）。

□ 本人已知悉：上述护照/旅行证即日起作废，且在任何情况下不能作为有效证

件继续使用。

□ 本人已阅知相关《重要提示》。

□ 上述内容属实，如有隐瞒或不实之处，愿承担由此引起的一切法律责任。

声明人签名：________________

（中文用规范汉字手写，如申请人未满 16 周岁，请父母/监护人签字）

日 期： _________________



重要提示（护照/旅行证补发）

申请过程共包括以下环节：在“中国领事”APP中填写资料并提交申请、等待初

审、与领事面见、递交材料、领取新证件。其中，通过APP视频方式与领事面

见、邮寄方式递交材料和取证办理周期较长、需准备材料更多。如条件允许，建

议选择“来总领馆”与领事面见以及“到馆递交”、“到馆取证”。

以下几点在申请中容易出现错漏。为避免申请被退回、延长等待时间，请仔

细阅读以下提示：

一、填写资料阶段请注意：

（一）填写名字及其拼音或外文姓名时，确认与原护照/旅行证完全一致，不

要增减空格。

（二）护照/旅行证号码中，l均代表阿拉伯数字1，不要误填为字母 I（大写

的 i）或字母 l（小写的 L）。0均代表数字0，不要误填为小写的字母o或大写的

O 。

（三）办理旅行证补发，儿童出生时属于国籍冲突的，确认填写的“居留证件”

栏中，“是否有外国籍”处选择“是”，“国籍”填写“加拿大”或护照上的国籍，入籍时间

为出生日期。如果是加拿大籍，“是否持有有效外国居留或签证”处填“否”。

（四）此阶段需选择与领事面见方式，选择后无法更改。

二、等待初审阶段请注意：

APP中预估等待时间不准确，我们会尽快为您审核。

三、与领事面见

（一）面见方式

——如您选择来总领馆面见，将无需预约，请在订单状态变为“复审中”后于任

意工作日上午9：00-11：45直接到馆（请留意我馆微信公众号和网站发布的节假

日放假通知）。

——如您选择通过中国领事APP与领事面见，需在APP上预约面见时间（如

暂时未显示任何可预约时间，我们将会在不久后放出，请您关注APP内动态）。

如同一台电子设备有一个以上视频面见同时预约，请预约在不同时段，以免因前

面订单超时导致后面的订单无法按时开始而需要重新预约。

（二）需准备材料



面见时需准备申请人带照片的证件原件（如驾照、枫叶卡、国内身份证、学

生证等），以便领事核实申请人身份。如申请人未满16周岁，还需填写《申请补

发护照/旅行证声明书》的父母或监护人在场，出示父母/监护人护照及与孩子关系

证明（如出生证、公证书、户口簿、监护文件等）（均为原件）。

四、订单状态变为“复审中”后，需来总领馆或以邮寄方式向总领馆递交材料

（如此前选择了来总领馆与领事面见，递交材料的步骤可与面见同时完成）。需

递交的材料取决于您选择以何种方式领取新的证件：

——如选择来总领馆取证，可免去购买信封和现金本票，取证时现场刷卡交

费（不收现金和个人支票）。需递交的材料仅为：纸质照片（办理护照1张、办

理旅行证2张）、打印或手写的订单号。

——如选择邮寄方式取证，需递交的材料包括：纸质照片（办理护照1张、

办理旅行证2张）、打印或手写的订单号、已付费的 Canana Post Xpresspost 可跟

踪查询回邮信封（需完整填写收件人地址及寄件人地址，收件人填本人地址，寄

件人填总领馆地址1011 6 AVE SW, CALGARY, AB T2P0W1）、23加元现金本票

（邮局出具的money order 或银行出具的bank draft，抬头Chinese Consulate

General，请确保拼写正确，不收现金和个人支票）。

五、成年申请人申请护照补发并到馆递交材料，可现场采集指纹，入境中国

时可自助办理通关（旅行证不可采集指纹）。

六、护照制证周期一般为15个工作日，旅行证制证周期一般为10个工作

日，我们会加紧为您办理，请您耐心等待。如您持临时访客签证来加期间因护照

遗失、被盗或损毁，或为奔丧、探望国内病危、病重亲属、紧急回国治病等人道

主义原因需紧急回国，可凭诊断书等材料申请特急或加急办理旅行证，请通过电

话或邮箱提出（不包括“已提前购买机票”等非人道主义理由）。


